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إرشادي نفسأ أسري وفق نموذج ستاير والعيج بالمعب  نموذج تطبيقي لبرنامج عيجي
 والمبادئ اسسيمية )دراسة حالة لأسرة عربية سجئة بأمريكا(

 إعداد
 *()المحضار سالم أريج /دأ.م.

 
 المستخمص:

 بين نظرية العلبج يدمج متكامل وأسري إرشادي/علبجي نفسي لبرنامج واقعي تطبيقي نموذج تناولت الدراسة
المعتدلة، وطبق البرنامج  الإسلبمية العربية وثقافتنا الأسري لساتير،ونظرية العلبج الاسري عن طريق المعب،

  دمج في نوعو من فريدًا ىذا البرنامج لاجئة وكان لو أثر ايجابي جيد،. ويعد عربية أسرة حياة عمى العلبجي
 الأسرية والقيم المبادئ مع بالمعب، وأدوات ووسائل العلبج الاسري ساتير لنظرية النظرة الفمسفية لمعلبج الأسري

 الثقافة بين وكيفية الدمج المقننة العلبجية والخطة وتحميميا، الحالة تفاصيل عمى الدراسة الإسلبمية. وتحتوي
 الحياة في الاعتدال والتطبيقات لمنيج الأمثمة من كثير عمى البرنامج التطبيقية. كما يحتوي الأسرية والدين والعموم

 عميو الله صمى محمد البشر سيد حياة من والأولاد داخل الأسر والذي ينبع الأزواج بين العلبقات وفي اليومية
 وتقبل الآخر والمعايشة الأبناء تنشئة في الاعتدال مفيوم تحقيق بساطتو عمى البرنامج ىذا وسمم وقد استطاع

 صورة تعزيز في الطيب الأثر الحمد ولله البرنامج ليذا وكان جديدة، بيئة في الحياة متطمبات مع والتكيف
 .الآخرين مع والتعايش التعامل في الفاضمة والمعتدلة وثقافتيا ومنياجيتيا المباديء الاسلبمية
  حالة دراسة -الاسلبمية المبادئ – بالمعب العلبج - ستاير نموذج - برنامج الكممات المفتاحية:

Abstract: 
This research paper is describing a clinical and experiential model for 

psychological and family program that integrates theories and perspectives from Satir 

family therapy, play family therapy, as well as Arabic and Islamic culture. The model 

showed positive results in treating an Arabic refugee family live in United States of 

America. The program is the first of its kind in combining Satir family philosophy, 

Family play modalities, and Islamic family ideals. The paper contains family history 

and information, case formulation, and the integrated treatment plan. All the names of 

family members were changed to retain their confidentiality and privacy. The simple 

program was able to achieve its goal in successfully relaying the concept of 

moderation and coexistence. It also contains many examples and applications of the 

moderate attitudes in family relationships. The concepts were inspired by the stories of 

the prophet mohammad and his relationships with his wives and children. This 

program also had a good impact in enhancing the image of the moderate Islamic and 

Arabic cultures, as well as it’s methodology and virtues in interacting with others. 

Key words: Program - Satir Model - Play Therapy - Islamic Principles - Case Study 
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 المقدمة:

 ،(Humanisticالمصدر) نسانيةالا سريةات الامعالجال تم بناء ىذا البرنامج اعتمادا عمى مباديء
 ، Satir ساتير( ساتير عند الأسري النظامي العلبج مبادئ عمى مبنيةال العلبجيةات نظريالو 

 العلبج وتقنيات  Banmen،( 1986 وبينمان ؛ Loeschen ، 1998 ولويسشين ؛ 1991،1988
 لأفكاراو  المبادئ مع مدمجة ،(   Gil ، 1994 : 2000 : 2006 جيل( المعب طريق عن الأسري

 .والسلبم الصلبة أفضل عميو المعتدل المحمدي المنيج من والمستقاة والعلبقات الأسرة عن الإسلبمية
 ساتير الأسرية العالمة عمييا أنشئت التي ياتالأساس مع الإسلبم وثقافة مبادئ من الكثير يتوافق

 أكثر ليكون والتحسن النمو عمى الإنسان بقدرة ، والايمانالعلبج وأساليب البشرية الطبيعة حول نظريتيا
 كل في لدييم ما أفضل يعطون وأنيم الخير، عمى ولدوا الناس كل ن. تعتقد ساتير أوشمولية إيجابية
 " الفطرة عمى يولد إلا مولود من ما" وسمم عميو الله صمى الله رسول قال .حياتيم لحظات من لحظة

 عمينا بل بالعكس وفشميم، سموكياتيم عمى الناس نموم تجعمنا أسباب توجد لبف  ولذلك(،  البخاري صحيح(
 أفضل قرارات أخذ عمى ستساعدىم والتي بداخميم، التي وقدراتيم الإيجابية الطاقة فواليكتش مساعدتيم
 لجزء المعالج استخدام نأو  ،ضاً بع ببعضيا تتأثر والأحداث الناس. ومن أفكار ساتير ايضا أن لممستقبل

 التغيير صنع في الكبير الأثر وليا يممكيا، علبجية أداة أفضل ىو الداخمية في التاثير،  وقوتو ذاتو من
 . Satir ، (1988:1991 ساتير( المرضى عند الإيجابي النفسي النمو عمى لحثاو 

 من الكثير خلبل من عنيا عبر وقد ،جداً  واضح التغير عمى الإنسان قدرة من الإسلبم وموقف
 الرَّحِيمُ  الْغَفُورُ  ىُوَ  إِنَّوُ  ۚ  قَالَ رَبِّ إِنِّي ظَمَمْتُ نَفْسِي فَاغْفِرْ لِي فَغَفَرَ لَوُ "تعالى  قال .نيةقرآال الآيات
 ىناك( و ٔٔالرعد: " ) بِأَنْفُسِيِمْ  إِنَّ المّوَ لَا يُغَيِّرُ مَا بِقَوْمٍ حَتَّى يُغَيِّرُواْ مَا  :تعالى وقال (،ٙٔص: )القص
 جذري بشكل التغيير عمى الإنسان قدرة تثبت التي الإسلبمي التاريخ في والشخصيات الأمثمة من الكثير

 بن عمر شدينلراا الخمفاء وثاني وسمم عميو الله صمى الله رسول صاحب ىو الأمثمة ىذه إحدى .وللؤفضل
 (اً وحكيم وعادلاً  صالحًا أصبح إسلبمو وبعد .بالرحمة يتصف لا ،وقاسياً  وثنياً  إسلبمو قبل كان الخطاب،
 . 1996) معروف،

يتحدث  ما منيا، و  النفسي العلبج في الشعبية والأمثمة المجازية عاراتالاست استخدامويمكننا 
 & McClure, Merrillوستو ور  ميريل، مكمور،( ة بيئومنيا مايتحدث عن ال بشر عنال

Russo،(1994   وىذهوقصصية وشعرية، فنية، صور في عنيا يعبر أن راتالاستعا ليذه يمكن. و ، 
 أن عمى المختمفة وأشكاليا بصورىا قادرة لأنيا النفسي العلبج في دوراً ميماً  تمعب أن يمكنيا الاستعارات

 والأمثمة الصور ىذه تكون عندما وخاصة ، اعمقً  أكثر والمشاركة التفاىم من لمستوى الأشخاص تأخذ
 الأمثال تستخدمفي الثقافة العربية و  .والإسلبمي العربي وواقعيم الأشخاص ىؤلاء ثقافة من قريبة
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 عمى المعتمد لمتفاعل كطريقة رادالأف بين اليومية المحادثات في كبير بشكل المجازيةوالاستعارات 
 .الموروثة والحكم القصص
 فيم والاجتماعية، النفسية وضغوطيم الدينية خبراتيم بين أحاديثيم في يربطون المسممين أن نجدو 
 التأثير يسيل لذلك عمييم؛ الله كتبو الذي ما أو منيم الله يريد بماذا والخارجي الداخمي عالميم عن يعبرون
 الموروث ىذا استخدمنا إذا الاجتماعية علبقاتيم وعمى أنفسيم، تجاه مشاعرىم عمى ومباشر كبير بشكل
 نهى انًىخه انعلاخٍ انبزَبيح يٍ كدزءمن تراثيم  مستمدة ازاتومج وحكم قصص من الثقافي

 Dwairy, 2006).(  
 الإنساني؛ التكامل إلى لموصول والنمو التغيير لعممية الإرشاد في يتمخص النفسي العلبج فدور

 عمى يعتمد نأو  ،)ينخر الآ ومع النفس مع العلبقة في( منيجياً  العلبج يكون أن يجب التغيير يحدث ولكي
 عمى زاً ومرك ،إيجابياً  يكونوأن  ،)والرموز والموسيقى والفن المعب يستخدم حيث( ح والخبرات المجربة المر 

 ياً ح ونموذجًا دقاً صا ليكون المتكيفة وخبراتو المنسجمة ذاتو المعالج يستخدم وأن تغييرىا، المراد الجوانب
 .Sayle، (2002 سيلبس( السوي لمسموك

 العلبجية جداً في البرامج مفيدة طرق ىي المعب عمى تعتمد التي الفنية العلبجية الأساليبكما أن 
 اراً كب الأسرةداخل  قدرة رائعة عمى اشراك جميع الأفراد فممعب . الصغار الأطفال ذوي للؤسر الموجية
 ىو قوتو عمى العلبجية التدخلبت من النوع ىذا. علبجي وىدف مغزى ذات ونشاطات تمارين في اراً وصغ
 المعب؛ خلبل من المجموعة مع والتفاعل التواصل في رغبتيم من ويزيد مخيمتيم ويجذب للؤطفال، ملبئم
 من بحرية ذواتيم عن والتعبير بالمشاركة للؤطفال والسماح الدفاعات خفض عمى بالقدرة يمتاز حيث
 .Gil ،(2000:2006ل جي(ارات والاستع الرموز خلبل

 المعالجين من المستمدة الأفكار عمى والأسري براتي( الخ( التجريبي في العلبج الأساس بنيو 
 أىم من أمرين المبدعين المعالجين ىذين أعمال وشممت. ويتكر وكارك ساتير فيرجينياأمثال  الأسريين
ء نشااو  العلبجية، الجمسات في الصغار حتى الأسرة أطفال جميع دراجإ وىما الأسري، العلبج مكونات
 لبناء والمعب المتعة التجريبيان المعالجان يستخدم. و Gil،(2000:2006ل جي) بالمعب العلبج تقنيات
 ساتير فتشجع العملبء، عند والرفض المقاومة يثيروا أن وبدون الأسر، مع وصادقة مباشرة علبقات
 & Whitaker (1988 ) بومبري وزميمو ويتكر وكان الجمسات، أثناء في أطفاليم لمس عمى الوالدين

Bumberry  الأطفال مع الأرض عمى والجموس العلبجية، الجمسات إلى النشاطات بإدخال يوصيان 
 .والضحك الفكاىة واستخدام

 مشكمة الدراسة:
كثيرا من اللبجئة  استمراره واستقراره الأساسية. تواجو الأسر الأسرة ىي كيان المجتمع ونواة

التحديات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والثقافية، ىذه التحولات كان ليا تأثيرىا المباشر عمى البناء 
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ير الشكل التقميدي للؤسرة وتغير غالأسري. ومن بين الآثار المباشرة التي تترتب عمى ىذه الظروف ت
كل من الزوج  العلبقات داخل الأسرة وخارجيا، بالإضافة إلى تغير النشاطات التي يقوم بيا أشكال
 وتقبل والمعايشة الأبناء تنشئةوالابناء، لذلك تحتاج الاسر اللبجئة إلى نماذج جديدة ومختمفة ل والزوجة
يجاد سبل لإطعام أطفاليم ، و جديدة بيئة في الحياة متطمبات مع والتكيف الآخر والتأقمم مع  ؛ورعايتيما 

وقد أثرت كل ىذه  ،الاختلبف الثقافي والديني والاختلبف في النظام والبيئة التي يجب أن يعيشوا فييا 
 .الضغوطات عمى استقرار ىذه الأسر بشكل كبير

يم في تخطي ئمن الإحباط نتيجة لعدم قدرتيم عمى مساعدة أبنا تمك الأسر اللبجئةعاني وت
يفتقد ىؤلاء الأطفال إلى وأيضا  .اجيونيا في تعمم المغة وفي المدرسة ومع الأقرانالصعوبات التي يو 
وذلك  ؛ىؤلاء الأطفال متأخرين في سنواتيم الدراسية دويع .صدقائيم السابقينأقربائيم و أحياتيم السابقة و 

واجو ىويتيم ىم يشعرون بالضغوط والتحديات التي تو  ،عادة التوطينإنتيجة لميجرات المتعددة وعمميات 
ويشعرون بالإحباط والحزن بسبب افتقادىم لبلبدىم وذكرياتيم والحروب التي مروا بيا والأحداث  الأصمية،

 ،كاديميةأن ىؤلاء الأطفال يعانون من مشاكل نفسية و إنتيجة لكل ذلك فو  ؛الصعبة التي تعرضوا ليا
 ومشاعر وحدة واغتراب.، وصعوبات في التكيف

أسري لدراسة حالة لأسرة عربية لاجئة لإعادة  -إعداد برنامج إرشادي علبجي نفسي ىدف الدراسة: 
 التكيف الأسري وفق نموذج ستاير والعلبج بالمعب والمبادئ الاسلبمية.

 أىمية الدراسة:
فكرة البرنامج الجديدة من نوعيا من حيث الدمج والتكامل بين في  لدراسةتبرز أىمية ىذا ا

لمستخدمة والتي تشمل: العلبج الاسري لساتير بمكوناتو الفمسفية والتحميمة والعلبجية، العلبجات الثلبثة ا
والعلبج الاسري بالاساليب التعبيرية من لعب وفن وقصص، والعلبج المستمد من الفمسفة والتطبيقات 

في  الاسلبمية عن العلبقات داخل الاسرة وتطبيق ىذا البرنامج عمميا عمى حالة اسرة عربية لاجئة
 الولايات المتحدة الامريكية.

 المصطمحات اسجرائية الدراسة: 
قائم عمى النظريات النسقية من خلبل مجموعة من الجمسات ىو برنامج : برنامج العيج النفسي الأسري

والمقابلبت الأسرية خلبل فترة زمنية محددة، وباستخدام فنيات واستراتيجيات معينة لتعديل أنماط التفاعل 
الخاطئة، ومن ثم تعديل سموك أفراد الأسرة عن طريق تعديل العلبقات وتحسين أنماط الاتصال القائمة 

 .مرضية داخل الأسرة وعلبجياغير بينيم وتحديد أداء الأسرة لوظائفيا المختمفة وتحديد العمميات ال
فردي أو جماعي باستخدام  عممية يقوم بيا المرشد بتقديم المساعدة والدعم للؤسرة بشكلالإرشاد الأسري: 

 مجموعة من الاساليب والدعم الأسري لتحقيق الاستقرار والتوافق الأسري وحل المشكلبت الأسرية.
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فرجينيا ساتير ليرجع بدايات ىذا النوع من العلبج، إلى المعالجة النفسية  نموذج ستاير لمعيج النفسي:
"Virginia Satirعمى دور المشاكل الأسرية، في الأمراض النفسية " حيث بدأت منذ الستينات، بالتركيز ،
يتم التركيز في ىذه ، و يمتقي المختص النفسي عادة مع شخصين أو أكثر من نفس العائمة في كل جمسةو 

ولا تيتم ، الجمسات، عمى الوسائل المستخدمة بين الأزواج، أو أفراد العائمة الواحدة، في حوارىم فيما بينيم
ور ىذه الوسائل ، الغير السوية المستخدمة، فاليدف الرئيسي ىنا، ىو معرفة و تنظيم بالتحميل العميق لجذ

ما يحدث بين أفراد العائمة . و ليس ما يدور في ذىن كل فرد في العائمة بمعزل عن الأفراد الآخرين. او 
ل من خلبل الجمسات يستمع المختص النفسي إلى شكوى ومعاناة أفراد الأسرة . و يقوم أيضا خلب

 مساعدة أفراد يتمو لبحظة كيفية الحوار ، و التعامل بين الأشخاص الموجودين في الجمسة . ماستماعو ، ب
الفكرة ىنا تكمن في تثقيف أعضاء الأسرة بالجموس فيما و عمى إيجاد حمول لممشاكل الرئيسية ، الأسرة 

إلى تحسين قدراتيم  بينيم و التحدث بصراحة ووضع جدول لخطوات معينة، قد تؤدي في المستقبل
 الذاتية، عمى الحوار، بدون استعمال وسيط خارجي.

أي نشاط، أو أي سموك، يقوم بو الفرد، بدون غاية عممية مسبقة، وىو نشاط سار ممتع،  :العيج بالمعب
ويختمف ، يتضمن إشباعا لمحاجات، كما أنو وسيمة لمتعبير، عن النفس وطريقة لفيم العالم من حولنا

ىو راحة و  ،حيث يعتبر العلبج بالمعب، أحد التقنيات اليامة، في العلبج النفسي، مراحل الطفولةباختلبف 
لمفكر، وتنفيس وترويح وتشخيص وعلبج في آن واحد. وىو حاجة نفسية ضرورية، لكل فرد، تساعده عمى 

 .اجتماعيايدمج الفرد و  ،التوازن، والشعور بالراحة، ويبعده عن القمق والتوتر، والاكتئاب
 بالمبادئ اسسيمية:  العيج النفسي 

رشاد وتربية وتعميم،  ومبادئ يقوم عمى أساليب ومفاىيم دينية روحية أخلبقية، وىو أسموب توجيو وا 
عادة غرس الإيمان والرجاء لدى  ، وتدعيم الذات الأخلبقية، مما ييدف إلى معرفة الفرد لربو ولنفسو الفردوا 

رشاد وعلبج وتربية وتعميم تتضمن تصحيح ، فيو الروحية الأخلبقية ئوالمباد ولدينو والقيم عممية توجيو وا 
، وىو إرشاد تدعيمي يقوم عمى استخدام القيم والمفاىيم الدينية والخمقية، ويتناول  ئطاوتغيير تعمم سابق خ

تعمل عمى وقاية فيو المرشد مع العميل موضوع الاعتراف والتوبة والاستبصار، وتعمم ميارات وقيم جديدة 
 . وعلبج الفرد من الاضطرابات السموكية والنفسية

وفق نموذج ستاير والعيج بالمعب  مية التقنيات العيجيةعالتي تثبت فاالدراسات السابقة 
  والمبادئ اسسيمية:
إلى الكشف عن فاعمية برنامج إرشادي يستند إلى العلبج  (ٜٕٔٓ، الزغول)ىدفت دراسة 

لساتير في تحصين تمايز الذات وميارات الحياة الزوجية لدى عينة من الفتيات المقبلبت عمى الخبراتي 
الزواج في محافظة عجمون، ولتحقيق أىداف الدراسة طور الباحث مقياسين وىما تمايز الذات وميارات 
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ة يستند عمى الحياة الزواجية، وتم التحقق من معايير صدقيما وثباتيما كما طور الباحث برنامج إرشادي
( جمسة بواقع جمستين أسبوعيا. تكون مجتمع الدراسية من ٗٔفرجينيا ساتير تكون من )لراتي بالعلبج الخ

( فتاة خاطبة تم تقسيميم عشوائية إلى ٕٖالفتيات المقبلبت عمى الزواج، حيث تكونت عينة الدراسة من )
مج الإرشادي عمى المجموعة التجريبية، ق البرناب( فتاة، وطٙٔ( فتاة وضابطة )ٙٔمجموعتين تجريبية )

وأشارت ، ومن ثم طبق القياسي البعدي عمى مجموعتي الدراسة، وقيام المتابعة عمى المجموعة التجريبية
ت درجات المجموعة الضابطة والتجريبية امتوسط بين نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية

الحياة الزوجية، تعزي لمتغير البرنامج الإرشادي وذلك لصالح  عمى مقياس تمايز الذات ومقياس ميارات
فرجينيا لراتي بعمى العلبج الخالمبني المجموعة التجريبية، مما يدل عمى وجود أثر لمبرنامج الإرشادي 

ساتير في تحسين مستوى تمايز الذات وميارات الحياة الزواجية. واشارت النتائج ايضا الى عدم وجود 
لة إحصائية بين متوسطات التطبيقين البعدي والتبعي لممجموعة التجريبية عمى مقياسي فروق ذات دلا

ميارات الحياة الزواجية وتمايز الذات، مما يدل عمى استمرارية أثر البرنامج الإرشادي عمى المجموعة 
 .التجريبية

إلى الكشف عن أثر برنامج إرشاد جمعي يستند إلى العلبج  (ٜٕٔٓوىدفت دراسة الحوامدة )
المعرفي السموكي والعلبج بالمعب في خفض المشكلبت الانفعالية والسموكية لدى عينة من الطمبة الذكور 

الأردن، وقد تم اختيار عينة الدراسة من الطلبب الذين أظيرت باللبجئين السوريين في المدارس الحكومية 
فعالية وسموكية تتعمق بارتفاع مستوى القمق والصعوبات نات الذاتية أنيم يعانون من مشكلبت انتائج التقدير 

سنة، تم ( ٗٔ-ٕٔ)( طالبة تراوحت أعمارىم ما بين ٓٗالانفعالية والسموكية. وتألفت أفراد الدراسة من )
( ۰۲ضابطة )ن=والمجموعة ال( ۰۲توزيعيم عشوائية إلى مجموعتين، مجموعة المعالجة التجريبية )ن=

 والاختبارالتي لم يشارك أفرادىا في أي تدخل إرشادي. وقد طبق عمى أفراد العينة في الاختبار القبمي 
التتبعي عمى أفراد المجموعة  الاختبارالبعدي مقاييس القمق وأوجو الصعوبات الانفعالية والسموكية، وفي 

القبمي. واستند  الاختبارقياسي الدراسة في التجريبية فقط، وتم التحقق من تكافؤ المجموعتين عمى م
تصميم وبناء برنامج الإرشاد الجمعي إلى فنيات واستراتيجيات العلبج المعرفي السموكي والعلبج بالمعب 

وجود  إلى نتائجالوأشارت  ( جمسة إرشاد جمعي، بواقع جمسة واحدة أسبوعيا.ٗٔوتألف البرنامج من )
جات المجموعة التجريبية ودرجات المجموعة الضابطة عمى مقياس فروق دالة إحصائية بين متوسط در 

وجود فروق دالة إحصائية بين متوسط درجات ، و البعدي لصالح المجموعة التجريبية الاختبارالقمق في 
المجموعة التجريبية ودرجات المجموعة الضابطة عمى مقياس أوجو الصعوبات الانفعالية والسموكية 

البعدي لصالح المجموعة التجريبية، ما يشير إلى كفاءة برنامج  الاختبارية في الدرجة الكمية والفرع
البعدي بعد تطبيق  الاختبارأشارت نتائج المقارنات بين نتائج ، و الإرشاد الجمعي المستخدم في الدراسة 

مى تطبيق التتبعي بعد مرور أربعة أسابيع ع والاختباربرنامج الإرشاد الجمعي عمى المجموعة التجريبية، 
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بين متوسطات درجات أفراد المجموعة  البرنامج، إلى وجود فروق دالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
التجريبية في القياس البعدي والتتبعی، فقط عمى مقياس القمق الصالح القياس التتبعي، لكن أظيرت النتائج 

 (.كية )الدرجة الكمية والفرعيةعدم وجود فروق دالة عمى مقياس أوجو الصعوبات الانفعالية والسمو 
ىدفت إلى التعرف إلى فاعمية نموذج فرجينيا ساتير والتي  (ٕٙٔٓجرادات،  سلبمة،ودراسة )بني 

في تحسين أنماط الاتصال الزواجي لدى عينة من الزوجات في محافظة الزرقاء بالأردن. وتكونت عينة 
وكالة -مركز التنمية المجتمعية التابع لمخيم الزرقاء زوجة من الزوجات المواتي يراجعن ٕٓالدراسة من 

الغوث. وتم استخدام مقياس الاتصال الزواجي المستمد من مقياس تقييم العلبقات في مجموعتين 
متساويتين تجريبية وضابطة. تمقت المجموعة التجريبية برنامج نموذج فرجينيا ساتير، بينما لم تتمق 

وأظيرت النتائج أن متوسطات درجات المجموعة في القياس البعدي وفي المجموعة الضابطة أي معالجة. 
قياس الاتصال الإيجابي )إيصال الرسائل بوضوح، والحب، عمى قياس المتابعة كانت أعمىٍ  بشكلٍ  دال 

والاتصال المتعاطف( وأدنىٍ  بشكلٍ  دال عمى أبعاد مقياس الاتصال السمبي)النقد، إحصائي 
 .ورفض التعاون، والإجياد في إدارة الصراع(، مقارنة بالمجموعة الضابطةالدفاعية/الازدراء، 

إلى فحص أثر برنامج إرشادي يستند إلى نظرية ساتير ( ٕ٘ٔٓوىدفت دراسة )غيث، المشاقبة، 
في تحسين نوعية الحياة الزوجية لدى عينة من الزوجات المواتي يعانين من انخفاض الرضا الزواجي، بمغ 

دة تم اختيارىن من مركز التوعية والإرشاد الأسري في منطقة الزرقاء الجديدة، وتم تقسيم سي( ٙٔعددىن )
 .سيدات ٛالمشاركات عشوائيا إلى مجموعتين: الأولى )تجريبية( والثانية )ضابطة( تضم كل واحدة منيما 

حياة الزوجية، وتم قامت الباحثتان بتطوير أداتين: واحدة لقياس الرضا الزواجي والثانية لقياس نوعية ال
البرنامج الإرشادي الجمعي الذي تم  ذتطبيق المقياس الثاني عمى المشاركات في الدراسة قبل وبعد تنفي

جمسة بواقع جمستين أسبوعيا ولمدة ( ٘ٔبعد تحكيمو عمى مدار )و تطويره بالاستناد إلى نظرية ساتير، 
ت دلالة إحصائية بين أفراد المجموعة إلى وجود فروق ذا الدراسة ساعة ونصف. وقد أشارت نتائج 

التجريبية والمجموعة الضابطة عمى مقياس الدراسة )نوعية الحياة الزوجية(، وذلك لصالح المجموعة 
نموذج فرجينيا ساتير في القياس البعدي، مما التي استخدمت البرنامج الارشادي المبني عمى التجريبية 

 .وعية الحياة الزوجية لممشاركات فيويشير إلى وجود أثر لمبرنامج في تحسين ن

إلي معرفة علبقة العلبج النفسي الديني، بالتفاعل الاجتماعي ( ٕٔٔٓدراسة )الإمام، ىدفت و 
( مريضا نفسيا، تم اختيارىا بالطريقة العشوائية البسيطة ٘ٚلممرضي النفسانيين. تكونت عينة الدراسة من )
بق نظام العلبج بالقرآن والسنة. استخدم الباحث الأدوات اخضعوا لمعلبج النفسي الديني في مراكز تط

وأسفرت الدراسة عن  التفاعل الاجتماعي. واستبانةالتالية لجمع البيانات: اختبار العلبج النفسي الديني. 
 النتائج التالية: توجد علبقة ارتباطية بين العلبج النفسي الديني، والتفاعل الاجتماعي لممرضى النفسانيين. 
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 Thompson, Bender, Cardoso & Flynn كاردوسو، وفمينو بندر، و طومسون، جرى وأ 
مراىقين وأولياء الأمور( في الأنشطة التجريبية لمعلبج الفراد الأسر من )أراء آ( دراسة لفيم ٕٔٔٓ)

وقد أظيرت النتائج أن معظم أولياء الأمور والشباب وجدوا الأنشطة التجريبية مفيدة في خمق  ،الأسري
وأشار أولياء الأمور والمراىقون إلى  ،فاعلبت إيجابية في الأسرة وتطوير ميارات التواصل لدى أفرادىات

  .أن ىذه الأنشطة تزيد من رغبتيم في المشاركة في جمسات العلبج الأسري

( بتطوير علبج ساتير لاستخدامو مع الشباب المعرضين لمخطر في ٕٛٓٓ) Klein قام كمين
وقد استخدم ىذا النموذج خلبل برامج ما بعد المدرسة في  ،في يعتمد عمى المغامراتبرنامج علبجي كشا

وكان لاستخدام التقنيات العلبجية في نظرية ساتير كتقنية جبل الجميد،  ،كنداو ولاية كولومبيا البريطانية 
النتائج أن  ، وأثبتتفي ىذا البرنامج العلبجي سٌ رئي رٌ وتقنية حالات التأقمم، وتقنية خرائط عائمة المنشأ، دو 

 البرنامج يعزز التغيير الإيجابي عند الطلبب ويساعدىم عمى النمو الشخصي والتنمية.

دراسات تناولت  -عمى حد عمم الباحثة -نرى أنو لم تجد الباحثة  ومن خلبل الدراسات السابقة
، مما ير والعلبج بالمعب والمبادئ الاسلبميةإرشادي نفسى أسري يجمع بين نموذج ستا برنامج  علبجي

إعداد البرنامج الارشادي  فيمن ىذه الدراسات  استفادت الباحثة، وقد يؤكد أىمية الدراسة الحالية
 العلبجي. 

 منيج دراسة الحالة:
عتبر منيج دراسة الحالة دراسة متعمقة لنموذج واحد أو أكثر لعينة يقصد منيا الوصول إلى ي

ظرا لكون موضوع الدراسة المطروح ىنا ، ونى ما ىو أوسع عن طريق دراسة نموذج مختارتعميمات إل
، فإن ذلك يفرض استخدام دراسة للؤسر اللبجئة بالمجتمعات الغربية يتناول قضية اجتماعية ممحوظة

المنيج المستخدم ومن خلبل الحالة كأداة ومنيج. حيث تعتبر أنسب الطرق لمعالجة ىذا الموضوع. 
البرنامج التحميمية، التي تناولت  ، سنعرج عمى بعض المداخل النظرية والدراسات التطبيقيةودراسة الحالة

 للؤسر اللبجئة. العلبجي النفس أسري
 

 خطوات دراسة الحالة:
 تتمخص خطوات دراسة الحالة في خمس خطوات رئيسية:

طوة تقتضي التركيز عمى حالات نموذجية أو وىذه الخ التي تمثل المشكمة المدروسة ، الحالة اختياراوسً: 
عينات عشوائية من المشكمة ، كما يجب أن تكون العينة كافية وان يقتص الباحث عمى حالات قميمة 

  ودقيقة
 . جمع المعمومات وتدقيقيا ، ويتم ذلك عمى ضوء فرضية أولية ثانياً:
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وضع الفرضيات أو التشخيص الأولي لعوامل المشكمة بعد جمع المعمومات وتدقيقو وتنظيميا يبدأ  ثالثاً:
الباحث بوضع الفرضيات التي تواجو الدراسة ونقود إلى استنتاج دقيق ، والفرضيات تأتي نتيجة 

 . التشخيص الأولي لمعوامل التي تسبب المشكمة المدروسة
لعلبج : يجب أن يفكر الباحث في نوع المعاممة في ضوء شدة الحالة نوع المعاممة أو ا اقتراح رابعاً:

 . وقسوتيا عمى ضوء ظروف بيئية تساعد عمى نجاح العلبج
: وتعتبر آخره خطوة ، والمقصود بالمتابعة والاستمرار أن يراقب الباحث  والاستمرارالمتابعة  خامساً:

 . لصدق التشخيصاستجابة الفرد لمعلبج ، وىذه الخطوة بمثابة اختيار 
 محل الدراسة والتحميل:التي تمثل المشكمة  حالة اسسرة المنطقية من اختيار

شد الحاجة لمساعدة أفي  تكانو  ؛ىذه الأسرة تمر بمرحمة صعبة وكارثية في تاريخ حياتياكانت 
المنطقية  سبابلاميم. ىناك عدد من الأآشخاص لدييم القدرة عمى فيم لغتيم وثقافتيم و أمتخصصة من 

سر التي عالجتيا لتكون في موقع الدراسة جميع الأ من بينىذه الأسرة  لترشيح التي دفعت الباحثة
أفراد يشممون الوالدين  ةحيث تتكون من خمس؛ اسرة كبيرة نسبي  الأ ، منيا أنوالتحميل التصوري العميق

ثة مع الاسرة في المغة والدين وكذلك توافق الباحن فرد صغير جديد. لييم الآإوقد انضم  ،والأطفال
تتحدث حيث  ؛في غرفة العلبجوالتوافق الثقافي ا من الراحة يذه الأسرة جو  ل ووجودىم جميعا في أمريكا ىيأ

ماكنيم والانتقال من الجموس عمى الكراسي أطمب منيم تغيير وتخلبل الجمسات لموالدين بسلبسة  الباحثة
التحدث للؤطفال ولمسيم بدون خوف من  الباحثة كان بإمكانوقد لى المعب عمى الأرض مع الأطفال. إ

بما ىو مقبول ومتعارف عميو في التعامل في ثقافتنا  ة الباحثةوذلك لمعرف ؛و سوء التقييمأتحسس الوالدين 
ا ولكنيا كانت دائمً  ؛ىذه العلبقة العلبجية من التحديات والصعوبات لم تخلُ ومع ذلك العربية والإسلبمية. 

الفرصة لطرق  ياتاح لأو  ،كثيرًا ياسيل ميمت الذي الباحثة بوجود وترحيبيا صدق الأسرة أمام وبتذ
 ونقد بعض التقاليد والعادات المجتمعية القديمة التي تمارسيا الأسرة. ،مواضيع كثيرة وحساسة

 :الأماكن التي طبقت فييا الجمسات العيجية

عدد من الاماكن المختمفة. بداية جاء ممف الاسرة في  تمقت ىذه الأسرة الجمسات النفسية العلبجية
وكان ذلك لغرض   ركز علبج الصدمات للبجئين بعد الحروبالى ماسحقببل انلاخئٍُ  مركزمحولا من 

اللبجئين  انيخدم ماوى ،الأمريكية ولاية ميزوريفي ين المركز  ينويقع ىذ التقييم والعلبج النفسي.
 .الأمل والصبرويزرع في نفوسيم  كيفيساعدىم عمى التمما  ،المنطقةى إلوالعائلبت المياجرة 

ىذا  دويع ؛المركز العلبجي الأسري لجامعة سانت لويس وتمقت الاسرة العلبج النفسي ايضا في
خصائية ىذه الأسرة للبنضمام ا ميم ا للؤفراد والأسر الساكنة في ىذه المنطقة. قد حولت الإالمركز مرجعً 
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 عقدمكن يحيث  ؛ولمناسبة أوقات العمل للؤوقات المفضمة للؤسرة ،يتمتع بو من إمكانيات لما ليذا المركز
 جمسات علبجية مسائية للؤطفال بعد أوقات دوام المدرسة.

 لكتابة الدراسة:  جمع المعمومات

 جمعت الباحثة جميع المعمومات الميمة لكتابتيا في ىذه الدراسة من خلبل ما يمي:

والتي  استقبال اللبجئين الأولي التحويل من مركز أوراقعن ىذه الأسرة من الاولية جمع المعمومات  -ٔ
وتاريخ الصدمات النفسية والحروب والتيجير التي تعرضت  ،تضمنت معمومات أولية عن كل أفراد الأسرة

 وكل المعمومات الموجودة في نماذج المقابلبت الشخصية.  ،لو الأسرة

مات النفسية والجمسات العلبجية المكتوبة في يمن نماذج المقابلبت والتقيالعلبجية مومات جمع المع -ٕ
 .فٍ ولاَة يُزورٌ الأيزَكُة  الممفات في مركز علبج الصدمات

 . من ممفات مركز العلبج الجامعي لمعلبج الأسريالجمسات العلبجية المسائية جمع معمومات  -ٖ

جمعت من خلبل ممفات إدارة الحالة وممفات برنامج الباب المفتوح وممفات  وىناك كذلك معمومات-ٗ
 المذين قابمتيم الباحثة. راء المدرسين والإدارةآالمدرسة الابتدائية و 

 ونوعيتيا: ضمان جودة الخدمات المقدمة 

ة في جميع الجمسات النفسيكانت من جودة الخدمات النفسية المقدمة ليذه الأسرة الكريمة،  كدألمت
من ن و ن العمميو ليتمكن المشرفوموثقة في الممفات  ؛مسجمة ومصورة عمى فيديوىات العلبجية كزاالمر 

 .التطور في العلبجالمتابعة لمراحل 
 والمينية: الجوانب الأخيقية

الموافقات المسبقة وأوراق الشروط والضوابط لحفظ  أوراقعمى  وااضطمع أفراد الأسرة ووقع
 جميع معمومات أفراد الأسرة ، وتم تغييرالمعمومات الخاصة بكل من المركزين الجامعي ومركز الصدمات

 ا عمى خصوصيتيم وسريتيم.حفاظً  دراسةفي ىذا ال وأسمائيم

)المعالجة/الباحثة(  صيمة. وكونيألى أرض العراق فيي أسرة عربية إىذه الأسرة  تعود جذور 
علبقات قوية وناجحة مع ىذه الأسرة  لي فرصة بناء أتيحتمن أفراد ىذه الثقافة العربية والإسلبمية  افردً 

سر العربية وىذه ولكن كان تجنب تعدد العلبقات مع الأ ؛وداخل مجتمع اللبجئين المسممين بشكل عام
حيث كانت توقعات ىذه الأسرة عالية في بناء علبقة شخصية وعلبقة صداقة ؛ ا جد االأسرة بالذات صعبً 

وكانوا يدعونني  ؛كانوا يحضرون لي اليدايا والحمويات في المناسبات الدينية والاجتماعيةو معي. قوية 
كانت طريقة التواصل و وىذا كرم عرف بو العرب والمسممون.  ،لتناول الشاي والمقبلبت في منزليم
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و الرسائل أالأرضي  دييم ىي الياتف النقال وليس الاتصال عن طريق تمفون المركزالمفضمة ل
حيث لم  ؛كمينيكيرقام اليواتف وذلك بعد استشارة المشرف الدراسي والإأا تبادلت معيم لكترونية. طبعً الإ

الميمة من الثوابت و ا عمى المعالجين التواصل مع المرضى عن طريق الياتف النقال الخاص. يكن ممنوعً 
مر مستحب ويوثق أنو جابة الدعوة بين المسممين وقبول اليدايا لأإفي المجتمعات والثقافات الإسلبمية 

مارس مينة العلبج النفسي الأسري داخل الولايات أولكن لكوني  ؛خوة بين الناسواصر المحبة والأأ
في وقوانينيا ام المعالجة النفسية حكا لأنو يتحتم عمي ضبط سموكياتي وعلبقاتي تبعً إف المتحدة الأمريكية،

ولكن  ،فض الكثير من الدعوات مما كان يحبط الكثير من المرضى والعملبءأر ولذلك كنت  ؛ىذا المجتمع
التوقعات والممارسات المقبولة في با، وجدت نفسي ممزومة بتعريفيم وتعميميم مع ىذه الأسرة تحديدً 

 مريكي.العلبقات العلبجية داخل المجتمع الأ

 :المعمومات الأولية لأفراد الأسرة 

وعمره خمس وثلبثون سنة. وتشمل كذلك عائشة الزوجة  ب،تتضمن الأسرة محمد وىو الزوج والأ
عشرة سنة، يمييا ابن اسمو  اتوعمرىا اثن سارةالبنت الكبرى تسمى و وثلبثون سنة.  م وعمرىا ثلبثٌ والأ

وعمره تسع سنوات. العائمة عراقية ومسممة وكانت  الابن الأصغرعشرة سنة، ثم إحدى إبراىيم وعمره 
نية في آكان محمد يعمل في الزراعة مع والده ويدرس العموم القر و  ،تسكن مدينة البصرة جنوب العراق

ما عائشة فيي قادرة عمى القراءة والكتابة ولكنيا لم تكمل دراستيا وتزوجت في سن أ ،المدرسة الإسلبمية
 سنة(.  ٚٔمبكر )

حيث لم يسبق ليم دخول  ؛ريكاأملأطفال بالمدرسة العالمية في مدينة سانت لويس في التحق ا
وتعنى زمة الحروب والانتقال بين الأماكن. أوسط بسبب ثناء وجودىم في الشرق الأفي أالمدارس من قبل 

لمغة ا االمدرسة العالمية في سانت لويس باستقبال أطفال اللبجئين وتقدم ليم برامج مساعدة ليتعممو 
ة لمتعامل غمن ل أكثرساتذة يتقنون أحيث لدييم  ؛الإنجميزية والعموم بطريقة بسيطة وعمى يد متخصصين

 مع الطلبب من جنسيات مختمفة.

يسكنون في حي  امريكا كانو أنو خلبل الشيور الأولى لوجودىم في أعمى رواية الوالدين ب بناءً و 
عمل ويعانون من صعوبات كبيرة في التعامل بالمغة الإنجميزية  ن بدوناحياء الفقراء. وكان الوالدأمن 

 ا.والتكيف مع البيئة والثقافة الجديدة عمييم كمي  
 :الخمفيات التاريخية وشجرة العائمة 

لقبائل العربية الكبيرة إلى اوترجع أصوليم العرقية نفسيا، صل أبناء عم من القبيمة الزوجان في الأ
كانت الأسرة تتشارك العيش في و  ،رة العربية خلبل سنوات زواجيم في العراقوالتي سكنت شمال الجزي
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في مناطق  يسكنون عمامبقية أفراد العشيرة والأقرباء والأوكان  ،خوتوا  منزل أسرة محمد مع والده ووالدتو و 
فاعتاد  و؛يلمنزل محمد ووالد اكان منزل عمة الأولاد، شقيقة محمد الكبرى ملبصقً و قريبة جد ا من منزليم. 

 .الصغار المعب مع أولاد عمتيم حول المنزل
ت الحرب قتل كثير من أفراد العشيرة والعشائر أعندما بدأنو حسبما ذكر الزوجان : مرحمة ما قبل اليجرة 

و أفي العراق  أخرىلى مدن إفانتقل كثير من أبناء العموم  ؛جبر عمى ترك منزلوأومنيم من  ة،المجاور 
 من.آصبح غير أالحي الذي كانوا يسكنون فيو  إن :يقول الزوجانو ا. كمي  لى خارج العراق إ

إلى اضطرت الأسرة للبنتقال بين دول مختمفة قبل الوصول فقد  حسبما ذكر الزوجان: مرحمة التيجير
وقد ذكرت الأسرة تعرضيم لعدد من الحوادث الصادمة عمى مدى عدة ، لولايات المتحدة الأمريكيةا

عمى منزل الأسرة ىجمت عصابة ا عن المنزل كانت في العراق وفي وقت كان الزوج غائبً بداية  ،سنوات
 ؛ا، وضربت زوجتو عائشة ووالده وكان كل ذلك أمام الأطفالا يافعً خوة الزوج وكان شاب  أد أحخذت أو 

انتقمت الأسرة ثم  .لحزنو الشديد عمى ابنو المختطف ةنتيجثم وفاتو مرض والد محمد بىذه الحادثة تسببت 
لى شمال العراق إبعد ذلك تحركت الأسرة  ،سوريا حيث سكنت في خيام اللبجئين لعدة سنواتإلى بعدىا 

الأسرة عن  تومنيا إلى تركيا وأخيرًا إلى الولايات المتحدة الأمريكية. خلبل ىذه الرحمة الصعبة، تحدث
اضطرت الأسرة خلبليا لمعيش في منزل ف ؛أبنائياكثير من مشاعر الخوف وفترات الجوع التي قاستيا مع 

غمق أحيث  ؛عندما كانوا في سوريا وقع حادث لابنيم إبراىيم وىو يمعبو  ؛و نوافذأبواب أميجور وبلب 
ن يتناول رأسو وتسببت ىذه الحادثة في إصابتو بالشقيقة الحادة والدائمة وىو الآ شجتْ ة فأباب حديدي فج

 الكثير من العلبجات والمسكنات.

بعض من  ، وانتقل أيضًاالعائمة الآن مستقرة في مدينة سانت لويس الأمريكية: بعد اليجرةا رحمة مم 
خرون آوىناك أقرباء  ،الزوجة عائشة أخومثل عائمة  ،وأبنائيا لمعيش في ىذه المدينة العشيرة نفسيا قرباءأ

وىذا يسبب لو الكثير  ؛في سوريا زالوا خوتو لاأولكن والدة محمد و  ؛مريكاأيسكنون في مدن قريبة في وسط 
 من الحزن والقمق.

صعوبة في تحدث المغة  ويجد الوالدان ،ن الأسرة تعاني من الفقر والبطالةإبالإضافة إلى ذلك، ف
قمة خبرة الوالدين بالثقافة  ؛ وقد جعمتعانة الحكوميةوىم لصغر سنيم غير مؤىمين للئ ،الإنجميزية

للؤسرة يبدو كحمم صعب  دخل جيد وكافٍ  يلحصول عمى عمل مربح ذا الأمريكية وضعف لغتيم مسألةَ 
 المنال.

 :لماذا تطمب الأسرة المساعدة النفسية :المشكيتاستعرال 
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طباء في المستشفى الأ الأمر تشخيصَ  ئلمركز الصدمات في بادممف الاسرة ل يتحو كان سبب 
ن كلب الزوجين يعانيان من الاكتئاب الشديد ويعانيان من صعوبة التكيف مع الحياة في أبجامعي ال
 مريكا. أ

ويتناولون علبجات نفسية  ،نيم يعانون من الاكتئابأثناء المقابمة المبدئية بصرح الزوجان في أ
والكوابيس لام الجسدية وصعوبة النوم الأعراض التي ذكروىا الآوشممت  ،تساعدىم عمى تحسين المزاج
 ، وىذه الأدويةكتاف المزمنةالرقبة والأ لآلام دويةأنيا تأخذ أعائشة  ، وذكرتالمزعجة والمزاج السوداوي

 دوية محمد السيرتاتين والاموكسيمين.وتشمل أنابروكسين، ونورتريبتيلبنين. و ىي سيتاليبرام، 

يا في تنشئة ثلبثة من الأبناء وتوفير التعميم ونن كذلك عن الصعوبات التي يواجياتحدث الوالد
معودة إلى بلبدىم مع أبناءىم وحنين لن برغبة ايشعر الوالدو الجيد والدعم النفسي والحياة الكريمة ليم. 

ن أم ذكرت الأو نيا في التكيف مع الثقافة الجديدة ومتطمبات الحياة المختمفة. و بسبب الصعوبة التي يواجي
خص الطفل الأصغر فيو يعاني من قمق بالأو عانون من قمق وصعوبات عند النوم أبنائيا بشكل عام ي

و بالمدرسة ئداأقمقيم تجاه أيضًا ذكر الوالدان . كما شديد وكوابيس ليمية ويصر عمى النوم مع والديو
ن الطفل الأصغر يعاني من صعوبات في أن الوالدين يعتقدون بإحيث  ؛وقدرتو عمى التحصيل الدراسي

 :ومنيا ،نو يأخذ الكثير من المسكناتإيعاني من الشقيقة، ف والذي لإبراىيمللببن بالنسبة و م. التعم
من  بالإضافة إلى معاناتو ،الامبروفين والبروبرانولول والوراتادين وكذلك بخاخ الأنف المضاد لمحساسية

يظير  الاكمينيكية، ومن الملبحظة .ويواجو صعوبات مدرسية ولغوية ،عراض القمق وانخفاض في المزاجأ
 سارةا. وبالنسبة يذىب معو إلى المسجد دائمً عبر الوالد بانو حيث  ؛عمى إبراىيم قربو الشديد من والده

تعاني من صعوبات  وكذلك كانت ؛تجد ما يجدون من صعوبات لغوية ودراسيةفيي  ،خوتياأ كبرىوىي 
. في بناء علبقة صداقة جديدة مع زميلبتياصعوبة تجد  كما اتضح خلبل المقابمة بان سارة .مع الأقران
 إنياعائشة الام تقول و  .مياأشديدة التعمق ب أنيا ثناء الجمساتفي أمن خلبل ملبحظتي ليا  وظير لي

في أعمال ذلك تساعدىا سارة ول ؛المنزلية عماللام الكتفين والرقبة فيصعب عمييا الأآتعاني كثيرًا من 
ذا ما إنيا أحيانًا تتساءل أم عبرت بحدى الجمسات مع الأإفي و ا. سن   خوتيا الأصغرأالمنزل والعناية ب

عرب محمد عن رغبتو في أحدى الجمسات إخلبل و يفوق طاقتيا وىي طفمة.  كانت تطمب من ابنتيا ما
فيو  ،الحصول عمى المساعدة الإرشادية في فنون التربية ورغبتو في العمل عمى بناء علبقة قوية مع ابنتو

شجع أبناءه عمى تعمم المغة العربية أن أأيضًا وطمب مني  اعية وغاضبة إذا تحدث معيا،يجدىا دف
 ن أبناءه سوف يستمعون إلى نصائحي.أ لاعتقاده ؛نآوالقر 

 :التشخيص الأولي لعوامل المشكمة بعد جمع المعمومات وتدقيقو وتنريميا
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الكرب ما بعد الصدمات، والاكتئاب، أكمل الزوجان الاختبارات والتقييمات النفسية عمى مقاييس 
والقمق، والمشاكل السموكية عند الأطفال. وكانت النتائج كميا دالة إحصائي ا، وتدل عمى ارتفاع شديد في 
مستوى التوتر وانخفاض الرضا والقبول الاجتماعي عند الوالدين والمشاكل السموكية والتحصيمية عند 

 وبينكوس، ؛فرانسيسو  ؛دئية لكل فرد من أفراد الأسرة )فيريستالأطفال. وفيما يأتي التشخيصات المب
First, Frances & Pincus ،ٕٓٓٗ.) 

 :محمد )الزوج والأب(
 المحاور التشخيصية رمز التشخيص التشخيص

 ضطزاة اكحئببٍ كبُزا

 بعذ انصذية اضطزاة يب

 انثكم اضطزاة

 انحىافق -اضطزاببت انحبنف

 والاطفبليشبكم انعلاقة بٍُ انىانذٍَ 

296.2X 

309.81 

V62. 82 

V62.4 

V61.20 

 ولالمحور الا

 المحور الثاني V71.09 بذوٌ جشخُص

 المحور الثالث  لا شٍء

 المحور الرابع  صعىببت يبنُة ووظُفُة

 المحور الخامس GAF= 60-70 انذرخة وقث بذء انعلاج

 :عائشة )الزوجة والأم(
 التشخيصيةالمحاور  رمز التشخيص التشخيص

 ضطزاة اكحئببٍ كبُزا

 بعذ انصذية اضطزاة يب

 اضطزاة انقهق انعبو

296.2X 

309.81 

200.03 

 المحور الأول

 المحور الثاني V71.09 بذوٌ جشخُص

 المحور الثالث  كحبف(فٍ انزقبة والأ )أنىشكبوي خسذَة 

 المحور الرابع  صعىببت يبنُة ووظُفُة

 المحور الخامس GAF= 60-70 انذرخة وقث بذء انعلاج

 :)اسبنة الكبرى(سارة 
 المحاور التشخيصية رمز التشخيص التشخيص

عزاض قهق يشبكم فٍ انحكُف يصبحبة لأ

 واكحئبة

 يشبكم فٍ انعلاقة بٍُ انىانذٍَ والأبُبء

20..33 

 

V61.20 

 المحور الأول

 المحور الثاني V71.09 بذوٌ جشخُص

 المحور الثالث  لا شٍء

جعهًُُة ونغىَة وصعىببت فٍ  صعىببت

 بُبء انعلاقبت
 المحور الرابع 

 المحور الخامس GAF= 60-70 انذرخة وقث بذء انعلاج

 :إبراىيم
 المحاور التشخيصية رمز التشخيص التشخيص
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عزاض قهق يشبكم فٍ انحكُف يصبحبة لأ

 واكحئبة

20..33 

 
 المحور الأول

 المحور الثاني V71.09 بذوٌ جشخُص

 المحور الثالث  انُصفٍ )انشقُقة( انصذاع

 المحور الرابع  صعىببت جعهًُُة ونغىَة

 المحور الخامس GAF= 60-70 انذرخة وقث بذء انعلاج

  موسأ: الطفل الأصغر

 المحاور التشخيصية رمز التشخيص التشخيص

 َفصبل انشذَذاضطزاة قهق الا

 حلاو انًزعدةاضطزاة الأ

 ثُبء انُىوفٍ أاضطزاة انذعز 

309.21 

307.47 

307.46 

 المحور الأول

 المحور الثاني V71.09 بذوٌ جشخُص

 المحور الثالث  لا شٍء

 المحور الرابع  صعىببت جعهًُُة ونغىَة

 المحور الخامس GAF= 60-70 انذرخة وقث بذء انعلاج

 :  العيج النفسي المقترح

العلبج النظامي نظرية  ئعمى مباد يمبنالخاص والموجو ليذه الاسرة ،  العلبجي برنامج الباحثة
 ،(ٜٙٛٔ ،Banmen بينمانو  ؛ٜٜٛٔ ،لويسشينو  ؛ٜٛٛٔ:ٜٜٔٔ،  Satir الأسري عند ساتير )ساتير

مدمج مع المبادئ و (، ٕٙٓٓ: ٕٓٓٓ: ٜٜٗٔ ، Gil وتقنيات العلبج الأسري عن طريق المعب )جيل
فضل الصلبة أمنيج المحمدي المعتدل )عميو والأفكار الإسلبمية عن الأسرة والعلبقات والمستقاة من ال

 (. ٜٔٛٔ،  Khan والسلبم( )خان

ت ئنشأالتي  الفمسفية مبادئ وثقافة الإسلبم مع الأساسي اتوكما سبق وان وضحنا التوافق بين 
وأن ىذا يتوافق مع فيمي  عمييا العالمة الأسرية ساتير نظريتيا حول الطبيعة البشرية وأساليب العلبج

بقدرة الإنسان عمى النمو والتحسن ليكون أكثر  أؤمن ناالخاص لعممية العلبج النفسي ودوري فييا. أ
لدييم في كل لحظة من  فضل ماأنيم يعطون أإيجابية وشمولية. وأؤمن بان كل الناس ولدوا عمى الفطرة و 

لا يولد عمى الفطرة" )صحيح إمن مولود  م "ماقال رسول الله صمى الله عميو وسمكما  لحظات حياتيم
لتكامل إلى ايتمخص في الإرشاد لعممية التغيير والنمو لموصول  كما أؤمن بأن دوري كمعالجة البخاري(. 
ن أا )في العلبقة مع النفس ومع الآخرين(، و ن يكون العلبج منيجي  أيجب  ريولكي يحدث التغي.الإنساني

ن أو  ة )حيث يستخدم المعب والفن والموسيقى والرموز(،بالخبرات المجر ى يعتمد عميعتمد عمى المرح و 
كمعالجة المنسجمة وخبراتو المتكيفة  يذات استخدمن أا عمى الجوانب المراد تغييرىا، و يكون إيجابي ا، ومركزً 

 (. ٕٕٓٓ،  Sayles )سيلبسليذه الأسرة ا لمسموك السوي ا حي  نموذجً أكون ا و قً دصلأكون أكثر 
 :الطريقة السريرية التي اعتمد عمييا منيج العيج 
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الأساليب العلبجية الفنية التي تعتمد عمى المعب ىي طرق مفيدة جد ا في البرامج العلبجية 
ا في شراك جميع أفراد الأسرة كبارًا وصغارً إممعب قدرة رائعة عمى ف ،سر ذوي الأطفال الصغارالموجية للؤ

ىذا النوع من التدخلبت العلبجية عمى قوتو ىو ملبئم  ،ف علبجيتمارين ونشاطات ذات مغزى وىد
؛ حيث م في التواصل والتفاعل مع المجموعة من خلبل المعبيرغبت من ويجذب مخيمتيم ويزيد ،للؤطفال

قدرة عمى خفض الدفاعات والسماح للؤطفال بالمشاركة والتعبير عن ذواتيم بحرية بال يمتاز ىذا الأسموب
خلبل الجمسات الوالدين ودائمًا ما أشجع (. ٕٙٓٓ: ٕٓٓٓ،  Gil والاستعارات )جيل من خلبل الرموز

نا عمى احتياجاتيم ومشاكميم من خلبل القصص أوأتعرف  ،عب والرسم والاستمتاع مع أطفاليمعمى الم
ىذه التجارب والخبرات داخل وتعطي  ،والتفاعلبت والارتباط فيما بينيم خلبل عممية المعب ،يانالتي يحكو 

فيو الكثير  ،في شكل ودي ومختمف بعضًاالغرفة العلبجية الوالدين والأطفال الفرصة ليلبحظوا بعضيم 
 من المتعة والضحك.   

  :الثقافية لأفراد الأسرةو صياغة وتحميل الحالة اسجتماعية 

 ؛د سبل لإطعام أطفاليم ورعايتيمالكثير من الصعوبات في إيجا) عينة الدراسة( ن اقد واجو الوالدل
يتقنون التحدث بالمغة الإنجميزية،  ي مال، وىم لاأحيث جاءت ىذه الأسرة إلى الولايات المتحدة بدون 

 ،ولدييم صدمة من الاختلبف الثقافي والديني والاختلبف في النظام والبيئة التي يجب أن يعيشوا فييا الآن
وقد أثرت كل ىذه الضغوطات عمى استقرار ىذه  ،دخميم محدود لمغاية ومتطمبات الحياة كثيرة أنخاصة 

 ثر عمى صحة الوالدين والأطفال.أمما  ؛الأسرة بشكل كبير

ب فيو المعيل الوحيد يكون الأ ،من مجتمع أبوي ،الزوج محمد، ىو رجل عربي ومسممجاء 
 سمبي   رٌ تأثي لأسرتوحقيق ىذا الدور وتوفير الحياة الكريمة وكان لعدم قدرتو عمى ت ،والمسؤول عن الأسرة

 ،شديد الحساسية والخوف عمى أسرتو بالإضافة إلى ذلك، صار محمدٌ  ،عمى نظرتو لذاتو واحترامو لنفسو
ا مصر  وكان  ،كان يخاف عمييم من التأثر السمبي من ثقافة البمد المضيف ؛ حيثخاصة زوجتو وابنتو
 و اجتماعية.أباء مالية أعي أوعدم تحميميا عمى حماية زوجتو 

ولدييا الرغبة في تعمم المغة الإنجميزية  ،كانت تشعر كذلك بكل ىذه الضغوطفم( أما )الزوجة والأ 
ن أخاصة  ،ن تنتيك التقاليد والمعتقدات الثقافية لمجتمعياأولكنيا في ذات الوقت تخشى  ؛ومساعدة زوجيا

وىذا مختمف  ،يات المتحدة الأمريكية فييا تفاعل وعمل بين الرجال والنساءبيئة الدراسة والعمل في الولا
 إلى حد كبير عن ثقافتيا المجتمعية.

يم في تخطي الصعوبات ئيعاني الوالدان كذلك من الإحباط نتيجة لعدم قدرتيم عمى مساعدة أبنا
لأطفال إلى حياتيم السابقة يفتقد ىؤلاء او  ،التي يواجيونيا في تعمم المغة وفي المدرسة ومع الأقران

وذلك نتيجة لميجرات  ؛ىؤلاء الأطفال متأخرين في سنواتيم الدراسية دويع ،صدقائيم السابقينأقربائيم و أو 
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ىم و  ،عادة التوطين المتعددة في سوريا وشمال العراق وتركيا حتى وصموا لأمريكاإالمتعددة وعمميات 
ويشعرون بالإحباط والحزن بسبب افتقادىم  ،ىويتيم العرقيةيشعرون بالضغوط والتحديات التي تواجو 

محروب التي مروا بيا والأحداث الصعبة التي الطفولة. كما يشعرون بالحزن نتيجة ل لبلبدىم وذكريات
 متعددة . كاديميةأن ىؤلاء الأطفال يعانون من مشاكل نفسية و إنتيجة لكل ذلك فوك .تعرضوا ليا

 :النفسية للأفراد في فيم التفاعل والديناميكية داخل الأسرة الدور الذي تمعبو الأعرال

؛ ٜٛٛٔ  Satir ستاير  ترى ساتير أن الأعراض النفسية تمعب دورًا أساسي ا في النظم الأسرية ) 
والسؤال ىنا  ،(. فملؤعراض وظيفة وأىداف عاطفية في النظام الأسريٜٕٓٓ،  Baron نرو ؛ بأٜٜٔ
 والقمقُ  وكيف يخدم الاكتئابُ  في التركيبة النفسية ليذه الاسرة اللبجئة؟ ىذه الوظيفة والأىداف ىيماىو 
 داخميا. والنظامَ  ن يعاني منيما أفراد ىذه الأسرة التفاعلَ االمذ

ب عمى ن أعراض الاكتئاب ساعدت الأأرى أفي تحميمي الخاص لمعلبقات داخل ىذه الأسرة، 
، فرفض الاندماج في المجتمع الجديد ورفق  يير ورفض التطور في نظام الأسرةالاستمرار في مقاومة التغ

الثقافة بشكل كامل فصعب عميو تعمم المغة وايجاد العمل الجيد ، كما رفض ان تعمل زوجتو او تقود 
ن أعراضيا إبالنسبة للؤم ف سيارة او تكون مستقمة، ورفض أن تدرس ابنتو في المدرسة الامريكية. أما

تحمييا من المواجية والاصطدام مع  تخدم وظيفة ىامو في النظام الاسري حيث انيا ة والجسديةيسالنف
بالنسبة وتحمل المسؤولية وتقبل التغيير. و  الأب ومواجيتو برغبتيا في المشاركة في الأعباء الأسرية

انتباىيم إلى و  نظرىمصرف ذلك بللؤطفال فوظيفة الأعراض ىنا ىو التخفيف من التوتر بين الوالدين و 
 .الصحية والاكاديمية احتياجات الأطفال ومشاكميم

ر مشاعرىم تجاه يتستخدم ساتير المستويات الستة لجبل الجميد لتساعد عملبءىا عمى تغي
ن الأعراض إ(. ٜٜٔٔصنع التغير الدائم )ساتير، تقبل و وبالتالي مساعدتيم في  ،فكارىمأمشاعرىم و 

زاء الجبل فيي أجأما بقية  ،لا قمة جبل الجميدإمنيا أفراد ىذه الأسرة ما ىي  النفسية والجسدية التي يعاني
 .غير مرئية وتحتاج إلى استكشاف تحت الماء،

 :)قمة جبل الجميد( السموكيات -المستوى الأول

 ،أفراد الأسرةكل جسدية يعاني منيا  نفسية و أعراضالسموك الظاىر من يعبر ىذا الجزء عن 
 بالنسبة وأسموبيا اختلبف الوالدين عمى طريقة التربيةك الصراعات والمشاحنات الظاىرة كما يتضمن

سن  تتجو نحوالتي و  ،اعامً  ٖٔلبالغة من العمر االكبرى  ةبنالامع طريقة التعامل خاصة و طفاليم، لأ
ورغبتيم في  الخوف والقمق لدى الوالدين حول تنشئة أطفاليم في ثقافة جديدة فأصبح .البموغ والمراىقة

بينيم وبين قدرتيم عمى التكيف في المجتمع  اكبيرً  ايقف حاجزً ، الحفاظ عمى دينيم وىويتيم الثقافية
 الأمريكي.
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 :ميارات التكيف والتوافق -المستوى الثاني لجبل الجميد

يتضمن جميع الدفاعات التي يتخذىا كل شخص في كما وضحت ساتير بان ىذا المستوى و 
 ةو الفتاأفيستخدم الأب موقف الموم تجاه الزوجة  ،قمقو في مواجية المواقف الصعبة الأسرة ليخفف من
شعال الحروب وانتشار الاضطياد إويموم الناس والدول عمى  ،تقيد بمعاييرىم الثقافيةباللعدم انصياعيما 

ميع وتبرير رضاء الجو التعقل الشديد في محاولة منيا لإأتتخذ موقف الاسترضاء الزوجة فما أ ،والظمم
عمى ما تعانيو من  والدييا سارة فيي تموم مبنت الكبرىوبالنسبة ل ،التصرفات عمى حساب نفسيا وراحتيا

الحادث الذي تعرض لو كما يموم عمو لأنو كان موجودا وقت  ؛ويموم إبراىيم والديو وأفراد أسرتو ضغوط،
ا مشتت خ الأصغر ، فيو دائمً لؤوبالنسبة ل . صابت رأسووأكترونية لالبوابة الإ تغمقأ في سوريا حين

 ا عن المشاكل والمشاحنات.لتخفيف التوتر وتوجيو انتباه الأسرة بعيدً منو وغير مرتبط بالواقع في محاولة 

 المشاعر والمشاعر حول المشاعر: -المستوى الثالث لجبل الجميد

بيا كل فرد من أفراد ىذه ويشمل ىذا المستوى من جبل الجميد المشاعر والأحاسيس المتي يشعر 
الأسرة، كما يشمل معرفةالمشاعر حول ىذه المشاعر. فمن الأسئمة المستخدمة لمتدخل العلبجي : كيف 
تشعر حيال الموقف ىذا؟ او ماذا كنت تشعر عندما قمت بيذا؟ في محاولة لمعرفة المشاعر المتي تسيطر 

روا بيا سابقا والمتي يمرون بياحاليا، مرورا عمى كل فرد من الاسرة في وقت الضغوط والأزمات التي م
بأزمة فقد الوطن والمجوء ووصولا الى أزمة الفقر و الغربة وصعوبة التكيف مع الحياة الجديدة. فاذا كانت 
المشاعر مثلب ىي الخوف من المجيول او الغضب من فقد اليوية وىي مشاعر سمبية عند الثقافة العربية 

فماىو شعور الفرد ) الاب، الام، الابناء( تجاه مشاعرىم ذاتيا؟ ىل يشعرىم  وعند غيرىا من الثقافات،
ذلك بالعجز مثلب؟ ماالمذي يجعميم يغضبون وماىي المشاعر تجاه ذلك؟ ساعدت ىذه الاسئمة وغيرىا 

 لموصول لمفيم العميق لمتركيبة النفسية لأفراد الأسرة. 

 :يةدراكالتصورات الإ -لجبل الجميد رابعالمستوى ال

تسترشد بو في حياتيا ويؤثر في والمذي النظام العقائدي والقيمي للؤسرة ىذا المستوى ويشمل 
وىويتيا. فمن الاسئمة الميمة لمتدخل العلبجي عمى ىذا المستوى ىو معرفة :  شعورىا ونظرتيا نحو ذاتيا

ا وزوجة م  أن تكوني أيعني لك  اا صالحًا؟ ماذومسممً  \ا صالحًازوجً \ا صالحًابً أن تكون أماذا يعني لك 
 ؟ كما يفيمو العميل صالحة؟ ما الذي يجب أن تبدو عميو العلبقة الأسرية من المنظور الثقافي والإسلبمي

لمس التدخل العلبجي ىذا المستوى العميق من التصورات مع الوالدين والأبناء لمتخفيف من حدة و 
 و الأفكار الثابتة.أولتغيير بعض المعتقدات  ،و القوانين الأسريةأبعض التصورات 

 :التوقعات -لجبل الجميد خامسالمستوى ال
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بالمعايير الثقافية والدينية  ويرتبط أيضًاتوقعات الفرد من ذاتو ومن الآخرين. ىذا المستوى  ويشمل
ما التوقعات التي كانت عند الوالدين قبل الانتقال إلى الولايات المتحدة؟ ما توقعاتيم من  ،والمجتمعية
أنفسيم؟ ما توقعات الوالدين من ابنتيم؟ ما توقعاتيم من ابنيم الأكبر؟ ما توقعاتيم من المعالجة و أطفاليم 

ىل ىم قادرون عمى  ؟ىل ىذه التوقعات ملبئمة لمبيئة الجديدة النفسية؟ ىل ىذه التوقعات منطقية؟
 تغييرىا؟

 :التوق والميفة والحنين -لجبل الجميد سادسالمستوى ال

وماذا يظنون في الله  ؟ماذا ينتظرون من المجتمع ا؟ماذا ينتظر أفراد الأسرة من بعضيم بعضً  
 والسعادة. والأمان،الناس بشكل عام إلى الحب والرعاية، والصحة، والتقدير، يتوق لى؟ اسبحانو وتع

الله عز  لرضاويتوق  ،ن يشعر بالاحترام من أسرتو ومن مجتمعوأيتوق رب ىذه الأسرة إلى و 
لى سلبمة أطفاليا وسعادتيم إلى تقدير كذلك تتميف و  ،وجل. وتتوق الأم أيضًا إلى رضا الله تعالى وا 

لكبار يحن الأطفال إلى الحب والسعادة والقبول من والدييم ومجتمع او  ،زوجيا ليا وتعاطفو معيا
 المحيطين بيم، كالمدرسين والأقرباء.

 :الروح، قوة الحياة ،الذات -المستوى الأخير والأشد عمقا )قاع الجبل(

ويتركز حول جوىر الشخص ذاتو  ،ىذا المستوى الجزء الأعمق من نظام شخصية الفرد دويع
وعن الثقة في  ،والعلبقة مع الله ،تحدثت المعالجة الأسرية ساتير عن العلبقة مع الذات ، وقدوجوىر روحو

 ساس التغيير والعلبج الفعال. أجوىر الروح و  عدَّتْياو  ،والثقة بالله ،النفس

مستوى الذات وليس التركيز  إلىتحول إلى الالوصول  عمى في جمساتيا العلبجيةتركز ساتير 
ي قدرتيا عمى مساعدة ن عمميا يتركز فأا بدائمً  فتؤكد ،عمى التغيير السطحي لمسموكيات الخارجية

ن إعندما يتحقق ذلك ف وتقول ساتير: ،نفسيم في ضوء خبرة ورؤية جديدةأعملبئيا عمى تقوية ارتباطيم ب
ا عمى الاستجابة ا عمى الارتباط الإيجابي بالأشخاص الميمين في حياتو وسيكون قادرً العميل سيكون قادرً 

  .(ٕٙٓٓ، Tam) ا ا وتنظيمً بداعً إلتحديات ىذه الحياة بطرق أكثر 

 ببناء علبقة عمى ىذا المستوى من العمق والتفاعل كفيلًب  الوالدينكان التدخل العلبجي مع 
تضمنت رحمة الاستكشاف الداخمي و وموارد داخمية وداعمة لمزوجين.  علبجية صحية وقوية وبناء مصادر

وتخفف  ،مل في نفوسيمتزرع الأمثل: ما الأفكار والقيم الدينية التي  ،سئمة ميمة لمزوجينأ نجابة عالإ
نفسيم ومع الآخرين؟ ما علبقتيم أمن حدة الصعوبات وتمئم الجروح؟ ما ظنيم بالله تعالى؟ ما علبقتيم مع 

 مع الله؟ 
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الكثير من المعمومات حول التدخلبت والاستعارات المناسبة لمدين والثقافة الإسلبمية سيتم مناقشة 
 التدخلبت العلبجية. ا في قسموالعربية بالتفصيل لاحقً 

 :الأىداف العيجية 

 :التواصل بين القمب والعقل والجسد -
سمى لمعلبج الأسري عند )التطابق بين النظام الداخمي والسموك( اليدف النيائي والأ :الشفافية

 .ساتير )نظرية العلبج التحولي النظامي(

التواصل المتطابق بين الوالدين زيادة و  ،الأىداف زيادة التواصل المتطابق بين الزوجينوتشمل 
 نفسيم.أزيادة التواصل المتطابق بين الأبناء و  ،والأبناء

 :تمطيف القوانين والقواعد الأسرية -
من خلبل تحدي بعض  ،ا وفائدةتغيير بعض القواعد في المنزل إلى ممارسات أكثر تكيفً ىو 

 في المنزل. ةأمساعدة الرجل لممر  :مثل، الأفكار والعادات الثقافية القديمة

الأداء  :مثل، من خلبل زيادة الإنجازات ،زيادة قيمة الذات والثقة بالنفس عند جميع أفراد الأسرةو 
من  ومياراتو مما يقمل من الحاجة لاستخدام طرق التكيف الدفاعية ؛الدراسي وميارات إدارة الحياة اليومية

 فصال عن الواقع.نو األوم واستجداء وعقلبنية مفرطة 

 :الأسرية( )المعالجةية النفسية والذات عند الأخصائي الناح -
ىو المعالج نفسو وشخصيتو  وأدواتو ىم وسائل العلبج النفسيأن من إ الباحثة في اعتقاد

،  Lum واستخدامو لخبراتو الخاصة وطاقتو الإيجابية وعنايتو الصادقة بالأسرة محل العلبج )لام
ىو من خلبل الالتقاء بين المستوى الأعمق لمذات  ين الطريق لفتح طرق لمتشافإ(. تقول ساتير: "ٕٕٓٓ

ن ذلك يبرز بوضوح البعد الروحي ا  و العميل... و أ /عند المعالج والمستوى الأعمق لمذات عند المريض
 (.ٕٓٔٓ،  Piddocke )بيدوك )الديني( لمعلبج"

ارتبطت بيم عمى و  ،فراد ىذه الأسرةفي بناء علبقة قوية وعميقة مع جميع أالباحثة لقد نجحت 
وكنت  ،(ٓٔالحجرات: ) إِنَّمَا الْمُؤْمِنُونَ إِخْوَةٌ  :قال تعالى في كتابو العزيز ،لدينياالمستوى الذاتي و 

 ا.عاطفي   اا ومشبعً اط مجزيً بجد ىذا الارتأا دائمً 

داخل الغرفة تأثير في تسييل عممية النمو والتغيير الإيجابي عند أفراد ىذه  الباحثة كان لوجود
رى كيف كنا نتكمم ونتضاحك ونتحدث أشاىد الفيديوىات المسجمة لمجمسات العلبجية، أعندما ف ،العائمة

 تسمح لنا بالتواصل بشكل صادق وحر.التي كمية المحبة والدفء أرى ا. وحتى نأكل سوي  
 :يةالخطة العيج 
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 :المرحمة الأولية من العيج

 .العمل عمى تطوير علبقة جيدة مع الزوجين والأطفال -ٔ

براز التعاطف إوذلك ب ؛ا وعمى مستوى الذاتا وصادقً ن يكون التواصل مع الأسرة عميقً أ -ٕ
  .خصائية العلبجيةوقدرات الإ

 ،وعمى المستوى الثقافي للؤسرة يسر وداخل النظام الأ ،تقييم التفاعل والوظائفية بين الأفراد -ٖ 
 ويكون ذلك باستخدام مبادئ وأساليب العلبج الأسري التنظيمي والعلبج بالمعب والفنون.

 .الاتفاق عمى الأىداف العلبجية وتحديدىا مع أفراد الأسرة -ٗ

 دراسات احتياجات الأسرة وعمل التحويلبت اللبزمة والداعمة لنجاح العلبج. -٘

 :العممية من العيجالمرحمة الوسطأ و 

لمعرفة ما الاحتياجات  وثقافتيم تطبيق مستويات جبل الجميد ودمجيا مع لغة المسممين -ٔ
 لحياتيم. والتوقعات والاعتقادات عند أفراد ىذه الأسرة والتي تصنع معنىً 

ومع  ،الوالدين والأبناءومع  ،راء مع الزوجينتبسيط وتسييل عممية التواصل والتعبير عن الآ -ٕ
 .الأبناء فيما بينيم

لتي تتسم بالصلببة المتعممة من عائمة اتخفيف بعض القوانين والمتطمبات داخل الأسرة  -ٖ
 المنشأ.

 تحوير التوقعات لممساعدة عمى التخفيف من القمق والاكتئاب. -ٗ

 تصورات واتجاىات واقعية.إلى  ولالتدريب عمى كيفية التصرف لموص -٘

كالمعب الجماعي والتعاطف والرحمة  ،المشبعة عاطفية بين أفراد الأسرةزيادة السموكيات  -ٙ
  الأسري. لوالعم

 :المرحمة النيائية لمعيج

 .بعد انتياء الجمسات العلبجية ضع خطة لماو  -ٔ

 لانتياء الفترة والعلبقة العلبجية مع المعالجة. لطفاعداد أفراد الأسرة وخاصة الأإ -ٕ

 التدخل العيجيالمستخدمة في تقنيات الالتطبيقات و  

 :ااستخدام اسستعارات المناسبة ثقافي   -
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كان لاستخدام القصص والحكم من الثقافة الإسلبمية دور لموصول إلى التدخل العلبجي العميق 
سيل ذلك بناء علبقة علبجية قوية، كما سيل التدريب عمى ميارات التنشئة ف الوالدين )عينة الدراسة(؛مع 

 عراض الاكتئاب.أالوالدية ومعالجة 

 ،بقدرتو عمى الرحمة والغفران يمانوالإ ،تتمتع نفسية المسمم بالتصديق بقوة الله وعظمة سبحانو
نو ىو الحكم العدل أالأسباب و ن الله يسخر أالمؤمنون بفيصدق  ،ن الله يثيب الإنسان عمى صبره وجيدهأو 

ىؤلاء الأشخاص الذين يؤمنون وتصبح نفوس  ،قدار الله عمييمأمما يشعرىم بالرضا والقبول ب ؛سبحانو
تحدثت عنو ساتير بجوىر  وىذا ما ،بحكمة الله وعدلو ىادئة، ويتمتعون بالراحة والسلبم الداخمي مع الذات

لا منو، إيخافون  وحده، ولا إليوون ؤ لو واحد، يمجإىؤلاء المؤمنون يعتقدون ب ،العلبقة مع الله وجوىر الروح
 تقمق عمى مستقبل. ولا سف عمى ماضٍ أت ىذا الإيمان يجعل أرواحيم متماسكة لا؛ و غيره أحدًالون أيس ولا

رة خراجيم من دائإفي  ثر الكبيرالأ الوالدينكان لمناقشة ىذه الإيمانيات والمعاني الإسلبمية مع 
لى أوىذا ما  ،ملالحزن والاكتئاب إلى مساحة من الصفاء والأ سمتو ساتير بالوصول إلى طاقة الحياة وا 

 .(ٕٓٔٓ ، Piddocke طاقة الروح )بيدوك

 :التوقعاتو  نررالالعمل عمأ تقريب وجيات  -
 محمد السماح ليا بالدراسة أوزوجيا عن خيبة أمميا من رفض  الزوجةعمى سبيل المثال، أعربت 

نا عن أىمية تعمم الزوجة لمغة أتحدثت و  ،الذىاب إلى مركز التسوق وحدىا بينما كان ىو مشغولًا 
ثناء الجمسة وبدأ يحاول خفض أشعر محمد بالتوتر في ف ؛الإنجميزية لتتمكن من مساعدتو ومساعدة أسرتيا

تحاول ت أوتر كذلك فبدشعرت الزوجة بالتف ،كون مسممة جيدةأن أريد أنني لا أتوتره بتوجيو الموم لي و 
 واسترضاء زوجيا.  ئيخفض ىذا التوتر بمحاولة استرضا

ن تكون أن كيف يجب يمثل لمزوجبطريقة نموذجية لأ ابةستججاء دوري كمعالجة للبىنا و 
  :صادقة ومباشرةو  ) متطابقة بين الشعور الداخمي والسموك الخارجي( الاستجابة متجانسة

جر الذي تحصل لأوا ،أعطيت استعارات وأدلة من الإسلبم تحث عمى أىمية التعميم لممرأة -أولًا 
 عميو من عونيا لزوجيا وأسرتيا. 

يزورني في  اووالد ،يفخر بي ازوجلي ي وبأن تعن جزء من حياتي وعممي ودراس كشفتُ  -اثانيً 
 ويشجعني باستمرار. مريكاأ

ن اقتربا منو بعد يوطفم خبرني زوجي أن رجلًب أعة سبوع وبعض صلبة الجمفي نياية ذلك الأو  
عمل أنيم يتمقون الرعاية الأسرية في المركز العلبجي الذي أنفسيم لو عمى أالصلبة في المسجد وقدموا 

الحصول عمى  تدرس وتستعد لاختباربدأت  الزوجةن أوفي الجمسة التالية ليذه الأسرة، عممت  ،فيو
 ما قد التحقا بفصول تعميم المغة الإنجميزية لغير الناطقين بيا.يين الزوجين كمأو  ،رخصة القيادة
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، ن التدرب عمى الميارات الوالدية لتساعدىم في تنشئة الأبناءاخر، طمب الوالدآوفي مثال 
تصوراتيم واعتقاداتيم في أساليب التربية وما في ناقشت مع الوالدين وت ،وبالذات العلبقة مع الابنة الكبرى

 ن عميو علبقة الوالدين والأبناء من المنظور الإسلبمي.ن تكو أيجب 

ولنا في رسولنا الكريم الأسوة الحسنة في الرحمة مع الصغير وتقدير الكبير وتعاطف النبي صمى 
نو صمى الله عميو وسمم كان يراعي الاختلبفات أالله عميو وسمم مع زوجاتو ومساعدتو ليم في المنزل، كما 

 حكام.صدار الأإالدوافع وراء السموك، فلب يتسرع في و ن الاعتبار الاحتياجات ويأخذ بعي ،بين الناس

نيم بذور، كل بذرة أعمى الوالدين التعامل مع أطفاليم عمى  إن :العالمة الأسرية ساتير تقولكانت 
تختمف عن الأخرى ومتفردة في صفاتيا وكل بذرة ميمة ويجب رعايتيا بما يناسبيا ويكفييا )ساتير، 

ثر الجيد عمى الأسرة عمى مبادئ التربية والتنشئة كان ليا الأ وتدريبيم تعميم الوالدين فإن(. وأخيرًا ٜٕٓٓ
 يم لمجمسات العلبجية في المرات التالية.ئحضار أبناإن ان قرر الوالدأوكانت النتيجة  ،ككل

 :بناء العيقة بين الوالدين والأطفال )تقنية ثالوث البقاء( -
وتقصد بذلك  ،و ثالوث النجاةأم والأب والطفل بثالوث البقاء العلبقة بين الأ اتسمي ساتير مجازً 

 (.ٜٜٔٔ)ساتير،  وتنشئتو ا لرعاية الطفليا تمثل نظامً أنالعلبقة الثلبثية التي من المفترض 

ا دفاعية وغاضبة في ردود صارت مؤخرً  سارةن ابنتيما ن عن قمقيما لأاعرب الوالدأعندما و 
ن العلبقة تعتمد عمى التفاعل بين أو  ،ناقشت المغزى من مفيوم ثالوث البقاء ؛والدينعاليا تجاه الأف

الأعضاء الثلبثة الأم والأب والابنة. وبناء عميو وضعت اقتراحي بعمل تدريبات وتمارين تساعد في بناء 
ا بالنسبة ديدة تمامً ن كون التجربة جأن عمى المحاولة بالرغم من اوافق الوالد ،روابط الرعاية والتفاىم بينيم

 لنا في الجمسة العلبجية.  ابنتيم سارةليم. وفي المرة التالية انضمت 

: قمنا بوضع عصابة عمى -أولً  :لبناء الثقة بين الأعضاء ان يكون التمرين الأول تمرينً أتقرر 
 من ثم جعمت كلًب  وطوابقو، من والداىا يدىا ويقودىا داخل غرف مركز العلبج ويمسك كل   سارة عيني

بعد ذلك  ،روقة المركزأميا وتسير بيما في أو يد أتأخذ بيد والدىا  سارةالوالدين يعصب عينو في مرة و 
نت مغمض العينين أن تسير في مكان و أوخبرة  ،اجتمعنا في الغرفة العلبجية لمناقشة التجربة المشوقة

 وتضع ثقتك الكاممة في الشخص الذي يساعدك. ،اتمامً 

ن يقوم الوالدان ببناء أو  ،ا لظيرىا عمى الأرض ظيرً اووالد سارةن تجمس أمسة تالية تقرر في ج
لا بعد إكيف يعمل والداىا و ن تستطيع مشاىدة ماذا أودون  سارةا لتعميمات تعطييا منزل من المكعبات تبعً 

بداء إينا طمبت من الأسرة وعندما انتي ،ا لتعميمات والديياتبني المنزل تبعً  سارة ثم جعمت ،انتياء التمرين
ي قدرة عمى استخدام رأيو أن يكون لمشخص أوىي العمل عمى صنع شيء دون  ،رائيم عن ىذه الخبرةآ

 الخاص. 
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ن أ عن شعورىمن اوفي جمسات تالية عبر الوالد ،ساد المرح بين الأب والأم والابنة خلبل التمارين
في  الإسيامبداء الرأي و إنيم قرروا أن يسمحوا لأطفاليم أو  ،ل دفاعيةأقو  أكثر استرخاءً أصبحت  سارة

 القرارات الأسرية. 
 :تقنيات العيج الأسري بالمعب

وتضمنت ىذه التقنيات المعب باستخدام شجرة العائمة، والمعب الأسري الحر، والرسم الأسري 
 .(ٕٓٓٓ، Rotter, & Bush روتر وبوشو  ؛ٕٙٓٓ :ٕٓٓٓ،  Gil الحر، وقصص الدمى )جيل

ا الأطفال الثلبثة بالانضمام إلى الجمسات العلبجية تقرر استخدام تقنيات أكثر مرحً  أعندما بد
مما يسمح ببناء العلبقات ومشاعر الثقة والاطمئنان بين أفراد  ؛أثناء الجمساتفي لتجذبيم لممشاركة 

 ىدافيم العلبجية. أتوقعاتيم و يم ومناقشة ئراآكما ساعدني ذلك في معرفة  ؛الأسرة داخل الغرفة العلبجية

مستوى معرفة تاحت ىذه التمارين أيضًا فرصة مشاىدة الوالدين وىما يعملبن مع أطفاليم و أو 
 ودرجة الاستمتاع والاستعارات والتشبييات التمقائية. ،ونوع الاتصال المغوي والبدني ،التعاون بينيم

دين والأطفال، وشاركتيم ببعض من خلبل المعب من نمذجة بعض السموكيات لموالوتمكنت  
أيضًا من تسييل عممية  مما ساىم ،المعمومات والقصص الخاصة عن حياتي التي ترتبط بموضوع الجمسة

أثناء الجمسات، وكنت أحيانًا في الحوار والتواصل بين أفراد الأسرة في المواضيع التي طرحت لممناقشة 
مثال عمى  ،صاحبيا ولكنيا تكون واضحة في سموكويخبر عنيا  سمي بعض المشاعر والأفكار التي لاأ

ولكن في  ؛لوان الزاىيةاظيرت رسوماتيا الكثير من الإيجابية والأو ميارات فنية جيدة،  أظيرت سارةذلك، 
وكانت تنظر كثيرًا لوالدييا لتحصل عمى  ،لعبة قصص الدمى، كان يصعب عمييا بناء قصة متكاممة

تحدث تعندما و  ،ن الصعب عمييا جد ا اختيار نياية محددة لقصتياكان مو  ،تقديرىم وقبوليم لقصتيا
خلبل  ؛ فشجعتيااوتواصميا البصري ضعيفً  ،لتقص قصتيا، كان صوتيا شديد الانخفاض بدرجة ممحوظة

 ا.بدً أحرج في ذلك   منا كان لو قصة مختمفة ولان كلًب لأ ؛يخطر عمى باليا كل ما عمى قولالمعب 

يي يطابق أوىذا في ر  ،خيفةمما بالنسبة لرسومات الطفل الأصغر ، فقد كانت مظممة وفييا وجوه أ
وكان الطفل  ،صراره عمى النوم في غرفة الوالدينا  ثناء الميل و في أوخوفو  ،رواية والدتو حول الكوابيس

عمى البحث عن  وساعدتف ،الديناصورات لتمثل الشر والخوفمجسمات خلبل المعب الحر الأصغر يختار 
خراجو من ا  قوة لتدعم بطمو في القصة وتساعده عمى الانتصار عمى شخصية الشرير و لمموارد ومصادر 

فيو يشعر  ؛ن سموكيات الطفل الأصغر تحسنت كثيرًاأب الزوجةخبرتني أجمسات تالية  وبعد عدة ،عالمو
 بالاطمئنان ويقبل النوم في فراشو.

 والرغبات: عرتيسير التعبير عن العواطف والمشا
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وىو وقت الاحتفال  ،وكذلك خلبل فترة عيد الفطر ،جاءت الأسرة كعادتيا لموعد الجمسة العلبجية
في ىذا الوقت من العام الملببس حيث يرتدي الأطفال  ،والتجمع والتماسك والوحدة الأسرية عند المسممين

ن إوبالعكس ف ،عمام والعماتويحصمون عمى اليدايا والحموى والعيديات من الوالدين والأ ،الجميمة والجديدة
سر اللبجئين المذين أوخاصة  ،ىذا الوقت صعب جد ا بالنسبة للؤسر المسممة التي تعيش خارج بلبدىم

 قربائيم في الحروب والتيجير بين الأمصار. أفقدوا الكثير من 

 معيمفتحت  ؛نفعالاتالوالدين والأطفال الكثير من المشاعر والا في وجوه الباحثة عندما قرأت
عن رسوماتو  يحدثناثم  ،ثم طمبت من كل فرد في الأسرة رسم صورة تمثل العيد عنده، موضوع لمنقاش
 نا بوكان لكل فرد في الأسرة شيء يشاركف ؛ا تقييم خبرة العيدوأخيرًا طمبت منيم جميعً  ،وبماذا تذكره

خبرت عما تراه أا فا دقيقً ثم وصفت مشاعرىا وصفً  ،حتى عائشة )الأم( شاركت بالرسمويخبرنا عنو 
 وتسمعو وتشمو وتشعر بو في عيد الفطر.

رويت للؤطفال قصة قصيرة عن نحمة تدعى ليمى، كانت ة؛ حيث عمى تدريبات الصداق أخر مثال
حيانًا تغضب منين، وأحيانًا تصرخ خريات يرفضن المعب معيا. فكانت أحيانًا تبكي وحدىا، وأالنحلبت الأ

بعد فترة من الوقت بدأت تفكر في طرق و ولكن في النياية ىي وحدىا  ؛عميين بشدة وتتركين وترحل
أخرى لمتفاعل مع النحلبت الأخريات في الخمية، وبدأت تخبرىن عن شعورىا بالضيق والحزن من 

ليمى الآن صديقة لجميع النحلبت  ،سموكين معياشعرن بالأسف ليا وتغيير يىمالين ليا. بدأت النحلبت إ
 خريات في الخمية.الأ

براىيم و  سارةمع  ت الباحثةتحدث لتيم لو كانوا في مكان ليمى فكيف أوس الطفل الأصغر موسىوا 
سيتصرفون؟ ثم وجيت الوالدين لمعب مع أطفاليم والتدريب عمى تمرينات كيفية التعبير عن احتياجاتنا 

 يذبة وواضحة.خرين بطريقة مللآ

 :تمطيف القواعد الأسرية

دوار التي المناقشة بين أفراد الأسرة حول القوانين والأ الباحثة خلبل جمسات العلبج، فتحتُ 
ن أتعمل بجيد كبير كل يوم في مساعدتيا في أعمال المنزل بعد  سارةن إقالت الأم فيتحمميا كل فرد. 

نيا بدأت تشعر بتعب أا و بدً ألم يعد عندىا وقت لتمعب  وبأن وقالت سارة ،تنتيي من واجباتيا المدرسية
ن أولماذا يعتقدون ب ،ييم حول الموضوعأر  ابراىيم وموسى عنخوة الأ تُ ألسفشديد وممل من المدرسة. 

ليكون لدييا  ؛ختيم في المنزلأوشجعت الطفمين عمى مساعدة  فقط. سارةمساعدة والدتيم ىو واجب عمى 
عمى سموكيا الناضج  سارةظيار التقدير والمدح لوأخيرًا وجيت الوالدين لإ ،وقت لتمعب معيم مثل السابق

 في مساعدة والدتيا.
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 :حالة والخدمات الجانبيةخدمات الإ

 .دراج اسم العائمة لتمقي خدمات إدارة الحالة والترجمة والخدمات القانونيةإ -ٔ

ولتعميم الأم المغة  ،داء واجباتيمأالخصوصية لمساعدة الأطفال في تقديم خدمة الدروس  -ٕ
 الإنجميزية.

خصائية ا  الاتصال بالمدرسة والمدرسين وتنسيق اجتماع يضم الوالدين مع المدرسين والمديرة و  -ٖ
 أنخاصة  ،داء أولادىم في المدرسةأن في الاجتماع عن قمقيم حيال اتحدث الوالدوقد  ،إدارة الحالات

ن كذلك اوذكر الوالد ،من السنوات نتيجة الحروب والتيجير اعن الدراسة المنتظمة عددً  تأخرواأولادىم 
نيم يسيرون أكد كل من المدرسين والمديرة المدرسية بوأ ،دراكيةمن تدني قدرات الطفل الأصغر الإ وفيمخ

داء الأطفال أن أالاجتماع عمى  انتيىو  ،داء أولادىم جيد جد اأن أو  ،عمى خطة مقننة لاحتياجات كل طفل
وتحتاج لمتشجيع لتبني  ،خجولة قميلًب  سارةن أو  ،يم الآخرين في المدرسةئصدقاأداء لأ جيد ومساوٍ 

 عن شعورىم  بالفخر والرضا. الوالدانبعد الاجتماع عبر و  ،خرياتصداقات مع البنات الأ

  في الجمسة العلبجية الأخيرة.البيتزا احتفالًا حضرت الأسرة أ: العيجية وجمسات المتابعة جمساتنياية ال 
 وفخورين دين جد ا.ين سعاوكان الوالد ،جواء في الغرفة العلبجية مفعمة بالمشاعر الإيجابيةوكانت الأ

ضافية والدروس الاستمرار في تمقي الخدمات الإ اوطمب ،يم وراضيين عن الخدمات التي قدمت ليمئبأبنا
 الخاصة.
وىي قريبة من المسجد  أقرباؤىمكبر في منطقة يسكن فييا أا إلى منزل مؤخرً انتقمت العائمة و 

حيث التحق الأطفال بيا واستطاع الأب الحصول عمى وظيفة مناسبة في إدارة  ؛والمدرسة الإسلبمية
شير أابنيا الثالث خلبل  ولادةما عائشة فقد حصمت عمى رخصة القيادة وىي تنتظر أالمسجد القريب. 

 نيما أكثر استرخاءً أكما ذكرا ب ،ىدافيما المستقبميةأوعن  ،ا مع العلبجمن عن تجربتياتحدث الوالدو  ،قميمة
عن استمتاعيم بالمعب والجمسات  اما الأطفال فقد عبرو أ ،ا في استخداميم لأساليب التنشئة الوالديةوتناسقً 
 النفسية.

تقان المغة إوىم بحاجة إلى  ،زال الوالدان يعانيان من الضغوطات المالية والاقتصادية لاو 
مع ذلك فإنيم متفائمون ويعتقدون بأن الله و  ،افضل وأكثر ربحً أمن العثور عمى وظيفة  يتمكناالإنجميزية ل

  أفضل.ليم مستقبلًب  يقدر

 إنيم وفي عيد الفطر السعيد قالت الأسرة ،في شير رمضان الماضي باحثةتواصمت الأسرة مع الو 
 تعون مع الزائر الصغير الجديد في الأسرة.مستموىم  ،عمى ما يرام

 مقترحات الدراسة:
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 الاسرية. إمكانية إدخال ودمج ىذا النوع من البرامج ضمن برامج الخدمات الإرشادية -
 الاىتمام بالمنيج الاسلبمي في الارشاد النفسي الاسري. -
 إمكانية إجراء دراسة حالة عمى عينات من لاجئين في بيئات مختمفة.  -
 الأسرية بأىمية المعب وتعمم المبادئ الدينية لمصحة النفسية للؤسرة. التوعية -
 زيادة الدراسات التي تتناول العلبج بالمعب ونموذج ستاير والمبادئ الاسلبمية. -

 :جنبيةالمراجع العربية والأ

: دراسة الاجتماعي (. العلبج النفسي الديني وعلبقتو بالتفاعلٕٔٔٓالإمام، الرضي جادين. ) -
الجمعية السودانية  ،مجمة دراسات نفسية .ية بمراكز العلبج بالقرآن والسنة بولاية الخرطومميدان

 .ٖٙٔ -ٜٚ، ) ٜ(النفسية، 
(. فاعمية نموذج ٕٙٔٓبني سلبمة، محمد طو محمود، و جرادات، عبدالكريم محمد سميمان. ) -

 ،العموم التربويةدراسات   ، تفرجينيا ساتير في تحسين أنماط الاتصال الزواجي لدى الزوجا
 . ٘٘ٔٔ-ٕٓٔٔ(، ٖٗ)عمادة البحث العممي، ، الجامعة الأردنية 

أثر برنامج إرشاد جمعي يستند إلى العلبج المعرفي ). ٜٕٔٓلحوامدة، شادي إحسين ىلبل، )ا -
السموكي والعلبج بالمعب في خفض المشكلبت الانفعالية والسموكية لدى عينة من الطمبة السوريين 

 رسالة ماجستير غير منشورة. الجامعة الياشمية، الزرقاء. ،  مدينة المفرقاللبجئين في 
فاعمية برنامج إرشادي يستند إلى العلبج الخبراتي لساتير فى ( ٜٕٔٓزغول، ربيع حامد حسن، ) -

تحسين تمايز الذات وميارات الحياة الزوجية لدي عينة من الفتيات المقبلبت عمى الزواج فى 
 جامعة العموم الإسلبمية العالمية، عمان.  ،لة دكتوراه غير منشورةرسا،  محافظة عجمون

(. أثر برنامج إرشاد ٕ٘ٔٓغيث، سعاد منصور محمود، و المشاقبة، أماني رضوان يوسف. ) -
جمعي مستند إلى نظرية ساتير في تحسين نوعية الحياة الزوجية لدى عينة من الزوجات المواتي 

عمادة  ،الجامعة الأردنية  ،الأردنية لمعموم الاجتماعيةالمجمة ، يعانين من انخفاض الرضا الزواج
 .ٕٕٛ-ٕٔٙ(، ٕ) ٛالبحث العممي، 

التحقيق والضبط والتعميق لسير أعلبم النبلبء للئمام شمس الدين (: ٜٜٙٔعواد. ) معروف، بشار -
 ، الطبعة الأولى، مؤسسة الرسالة، بيروت، لبنان. محمد بن سير الخمفاء الراشدين
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